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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
e documentenonderzoek;

e locatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten;

e mailcontact met de houder.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing

Conclusie en bevindingen

Bij de volgende hoofdstukken is aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan:
e pedagogisch klimaat;

e personeel en groepen;

e accommodatie.

Algemene kenmerken

Sport BSO De Thuisclub is onderdeel van de organisatie MeesterZaunbrecher B.V.

Er is een registratie voor 100 kindplaatsen.

Sport BSO De Thuisclub heeft de beschikking over de volgende binnenruimtes:

Een bestuurskamer, de 'Ome Henk lounge/instructieruimte’, de kantine en een hal.

De Sport BSO heeft buiten de beschikking over een ruime buitenruimte, de sportvelden van het
sportpark. Daarnaast kan men voor activiteiten terecht in de naast gelegen sporthal.

De buitenschoolse opvang is geopend van maandag tot en met vrijdag.
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Onderzoeksgeschiedenis

Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier

volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken:

e Tijdens het jaarlijks onderzoek van 2021 werd, na herstelaanbod, aan de voorwaarden
voldaan;

e Tijdens het jaarlijks onderzoek van 2022 werd niet aan alle voorwaarden voldaan. Op één
voorwaarde is herstelaanbod geboden, daarna werd aan de voorwaarde voldaan. Vanwege
recidive is op de andere voorwaarde geen herstelaanbod geboden;

e Tijdens het nader onderzoek volgend op het jaarlijks onderzoek in 2022, werd aan de
voorwaarde voldaan;

e Tijdens het jaarlijks onderzoek van 2023 werd aan de voorwaarden voldaan.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e pedagogisch beleid.
Hieronder staat een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

De houder heeft een pedagogisch beleidsplan waarin de voor dat kindercentrum kenmerkende visie
op de omgang met kinderen is beschreven.

De houder draagt er zorg voor dat beroepskrachten handelen volgens het pedagogisch beleid door
de onderstaande praktijkvoorbeelden:

Praktijkvoorbeeld:
De beroepskrachten zitten tijdens het fruit eten en het drinken bij de kinderen aan tafel.
De beroepskracht vraagt of alle kinderen de regels over het fruit eten nog weten.

Het bezoek vindt plaats aan het begin van de dag, de opvang is voor veel kinderen net gestart.
Enkele kinderen hebben het bij de start nog moeilijk. De beroepskrachten stellen zich beschikbaar
op voor deze kinderen en houden deze kinderen in hun nabijheid/op schoot. Vanochtend blijft een
kind tijdens het fruit eten op schoot bij een beroepskracht. De beroepskracht merkt dat het kind
wat geacclimatiseerd is. Ze maakt de afspraak dat het kind na het leegdrinken van de beker op een
eigen stoel gaat zitten. Het kind knikt instemmend.

Conclusie
De houder voldoet aan de voorwaarde.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek houder (mailcontact houder)

e Gesprek locatieverantwoordelijke (op locatie)

e Gesprek beroepskracht(en) (op locatie)

e Observatie (van de pedagogische praktijk)

¢ Veldinstrument observatie pedagogische praktijk

e Pedagogisch beleidsplan (BSO De Thuisclub Sport BSO Bennekom september 2023)

5 van 14
Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang jaarlijks onderzoek 04-01-2024

Sport BSO De Thuisclub te Bennekom




Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiaires
e stabiliteit van de opvang voor kinderen;

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

De beoordeling is gebaseerd op een steekproef met betrekking tot de periode 18 december 2023

tot en met 4 januari 2024.

In de steekproef zijn opgenomen:

e De beroepskrachten die werkzaam waren op het kindercentrum (10);

e De beroepskrachten die in dienst zijn gekomen na het laatste onderzoek;

e De stagiaires (8), de vestigingsmanager, de assistent vestigingsmanagers (2), een vrijwilliger,
(4) BBL-ers, en de pedagogisch beleidsmedewerker.

Alle bovengenoemde personen staan ingeschreven in het personenregister kinderopvang.
De houder heeft deze medewerkers voor aanvang van hun werkzaamheden gekoppeld aan zijn
organisatie.

Conclusie
De houder voldoet aan de voorwaarden.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiairs

De toezichthouder heeft de beroepskracht-kindratio beoordeeld op grond van het aantal aanwezige
kinderen en beroepskrachten in de periode 18 december 2023 tot en met 4 januari 2024.

De toezichthouder heeft de presentielijsten en personeelsroosters beoordeeld.

De houder heeft voldoende beroepskrachten ingezet in verhouding met het aantal en de leeftijd
van de opgevangen kinderen.

Indien de houder afwijkt van de beroepskracht-kindratio toont hij door middel van een overzicht
van de ingezette beroepskrachten en presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de
aankomst- en vertrektijden, aan dat hij maximaal 3 uur per dag afwijkt van de beroepskracht-
kindratio.

De houder zet minimaal de helft van het aantal benodigde beroepskrachten in wanneer hij afwijkt
van de beroepskracht-kindratio.
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De houder zet beroepskrachten in opleiding en stagiairs in volgens de voorwaarden in de cao
Kinderopvang.

Er zijn altijd minimaal twee beroepskrachten bij de BSO aanwezig. De houder hoeft daarom geen
aparte achterwacht te regelen.

Conclusie
De houder voldoet aan de voorwaarden.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

Bij Sport BSO De Thuisclub wordt gewerkt in basisgroepen. Dit houdt in dat de totale groep
kinderen tijdens de opvang verdeeld is in groepen, op basis van leeftijd (van jong naar oud). Elke
basisgroep heeft een vaste beroepskracht, waardoor het voor alle kinderen en ouders duidelijk is
wie hun aanspreekpunt is. Bij kinderen die meerdere dagen gebruik maken van de opvang, kan het
voorkomen dat zij niet iedere opvang dag in dezelfde basisgroep zitten. Ouders worden hiervan op
de hoogte gesteld bij de goedkeuring van het opvangcontract.

De houder heeft aan ieder kind een mentor toegewezen.

Conclusie
De houder voldoet aan de voorwaarden.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek houder (mailcontact houder)

e Gesprek locatieverantwoordelijke (op locatie)

e Gesprek beroepskracht(en) (op locatie)

e Pedagogisch beleidsplan (BSO De Thuisclub Sport BSO Bennekom september 2023)
e Personenregister Kinderopvang

e Overzicht personen die over een VOG moeten beschikken

e Presentielijst (18 december 2023 tot en met 4 januari 2024)

e Personeelsrooster (18 december 2023 tot en met 4 januari 2024)
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Accommodatie

In het hoofdstuk ‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e eisen aan ruimtes.
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes

Binnenspeelruimte

Er dient minimaal 3,5 m2 binnenspeelruimte per aanwezig kind in het kindercentrum beschikbaar
te zijn. Voor het aantal kindplaatsen is 350 m2 binnenspeelruimte vereist. De beschikbare ruimtes
hebben een afmeting van 235 m2 en 107,8 m2

Dit is ruim voldoende voor de opvang van maximaal 100 kinderen per dag.

De basisgroepen zijn verdeeld over de volgende binnenspeelruimtes: Een bestuurskamer, de
kantine en een hal.

Inrichting bestuurskamer (107,8 m2):

In de bestuurskamer staan vijf grote tafels met stoelen. Rondom de open haard staan drie banken.
De ruimte is huiselijk ingericht met gordijnen, wandlampen, planten en schilderijen.

Er is een bar in de ruimte. Hier wordt het eten en drinken klaargemaakt.

Inrichting de kantine (235 m2):
Er staat in de ruimte een grote bar en grote houten tafels met krukken. Er is een hoge tafel met
barkrukken.

Inrichting instructieruimte (35m2):
Deze ruimte werd tijdens het bezoek niet gebruikt. De ruimte is echter wel beschikbaar maar wordt
weinig gebruikt en is daarom ook niet specifiek ingericht voor de BSO.

Inrichting de hal/gymzaal:
Er worden regelmatig twee grote gymhallen gebruikt tijdens de opvang. Hier wordt bijvoorbeeld
een korfbalclinic gegeven.
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Buitenspeelruimte
Er dient minimaal 3 m2 buitenspeelruimte per aanwezig kind beschikbaar te zijn. Voor de opvang
van 100 kinderen is 300 m2 buitenspeelruimte vereist.

De Sport BSO maakt gebruik van de sportvelden (2 korfbalvelden en een kunstgrasveld) en een
speeltuin van sportpark de Eikelhof.

Er zijn geen afmetingen van de beschikbare buitenruimtes maar het zijn duidelijk voldoende
vierkante meters voor de opvang van 100 kinderen per dag.

De binnenspeel- en buitenspeelruimte zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in
overeenstemming met het aantal en de leeftijd van de op te vangen kinderen.

Conclusie
De houder voldoet aan de voorwaarden.

Gebruikte bronnen

e Gesprek houder (mailcontact houder)

e Gesprek locatieverantwoordelijke (op locatie)

e Gesprek beroepskracht(en) (op locatie)

e Plattegrond binnenruimte (BSO Achterstraat Bennekom)
e Observatie; van de ruimtes
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Overzicht getoetste inspectie-items

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt

gehandeld.
(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de
persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat

wordt opgevangen, met dien verstande dat de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten

beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in een basisgroep wordt bepaald op grond van

de rekenregels.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 3, 4, 8 en bijlage 1 onderdeel b
en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c Regeling Wet kinderopvang)

Gedurende de uren dat voor en na de dagelijkse schooltijd alsmede gedurende vrije middagen van
de basisschool voor ten hoogste een half uur per dag minder beroepskrachten worden ingezet, of
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indien conform het pedagogisch beleidsplan minder beroepskrachten worden ingezet, wordt ten
minste de helft van het benodigde aantal beroepskrachten ingezet.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder a en 16 lid 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De houder toont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en
presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij
voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan
op vrije dagen en bij schoolvakanties.

(art 1.491lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16a en 16 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs geschiedt overeenkomstig de voorwaarden
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening
gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 7 en 8 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c Regeling
Wet kinderopvang)

Bij buitenschoolse opvang vindt de opvang plaats in basisgroepen. Een kind wordt opgevangen in
één basisgroep. De maximale grootte van de basisgroep wordt bepaald op grond van tabel 2 in
bijlage 1, onderdeel b van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 18 lid 1, 2, 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en
bespreekt, indien wenselijk, de ontwikkeling van het kind met de ouders. Tevens is de mentor voor
de ouders en het kind aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het
kind.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 18 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Accommodatie

De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3,5m2 binnenspeelruimte per in het kindercentrum
aanwezig kind.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m2 vaste buitenspeelruimte per in het kindercentrum
aanwezig kind. De buitenspeelruimte is bij voorkeur aangrenzend aan het kindercentrum. In het
geval een buitenspeelruimte niet aangrenzend is, is deze gelegen in de directe nabijheid van het
kindercentrum en voor kinderen toegankelijk en veilig bereikbaar.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening : Sport BSO De Thuisclub
Website : http://www.sportbsodethuisclub.nl
Vestigingshnummer KvkK : 000024974676
Aantal kindplaatsen : 100

Gegevens houder

Naam houder : MeesterZaunbrecher B.V.
Adres houder : Straatweg 19a

Postcode en plaats : 3603 CV Maarssen
Website : www.dethuisclub.nl

KvK nummer : 55309747

Aansluiting geschillencommissie 1 Ja

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD : Veiligheids- en Gezondheidsregio Gelderland
Midden

Adres : Postbus 5364

Postcode en plaats : 6802 EJ Arnhem

Telefoonnummer : 0800-8446000

Onderzoek uitgevoerd door : Annemarie Bovenschen

Gegevens opdrachtgever (gemeente

Naam gemeente : Ede
Adres : Postbus 9022
Postcode en plaats : 6710 HK EDE GLD
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Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport
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: 04-01-2024
: 18-01-2024
: 19-01-2024
: 19-01-2024
: 19-01-2024
: 19-01-2024

1 26-01-2024
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

Met dit schrijven bevestig ik dat wij het concept rapport ontvangen en gelezen hebben. De
Thuisclub kan zich vinden in de inhoud van het rapport.
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